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摘  要 

农村电商高质量发展是响应国家乡村振兴战略的重要举措。发展农村电商不仅有助于转变农业发展方式、

增加农民收入、满足人民对美好生活的向往，还有助于建设农村现代物流体系，促进农业农村现代化。

本文分析了乡村振兴战略背景下我国农村电商高质量发展实践取得的成就以及存在的问题，在此基础上

从组织振兴、人才振兴、产业振兴、文化振兴、生态振兴五个方面提出了促进我国农村电商高质量发展

的实践路径，旨在着力推动农村商贸流通企业转型升级，构建协同、创新、高效的农村电商生态圈。 
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Abstract 
High-quality development of rural e-commerce is an important measure in response to the na-
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tional rural revitalization strategy. The development of rural e-commerce will not only help to 
change the agricultural development mode, increase farmers’ income and meet people’s yearning 
for a better life, but also help to build a modern rural logistics system and promote the moderni-
zation of agriculture and rural areas. This paper analyzes the rural revitalization strategy of the 
background of rural electricity high quality development practice achievements and the existing 
problems, on the basis of organizational revitalization, talent revitalization, industry revitaliza-
tion, cultural revitalization, ecological revitalization of five aspects put forward to promote the 
development of rural electricity quality practice path, aims to promote transformation and up-
grading of rural commercial circulation enterprises, build collaborative, innovative, efficient rural 
electricity ecosystem. 
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1. 引言 

如今，电子商务等数字经济对我国农业农村的发展具有显著的积极作用。农村电商作为一种新兴产

业，不仅能够将数字技术运用到农产品的生产、加工、销售各个环节，还能够激发农村产业活力，从而

促进乡村振兴。2024 年 3 月，商务部、财政部等九部门联合印发《关于推动农村电商高质量发展的实施

意见》提出，我国将用 5 年时间实现农村网络零售额、农产品网络零售额年度增速高于同期全国乡村消

费品零售额增速，农村网商(店)数稳步增长，农村数字消费实现提质升级，助力农产品上行和农民增收取

得明显成效，为乡村振兴提供有力支撑[1]。 

2. 乡村振兴战略背景下农村电商高质量发展现状 

2.1. 乡村振兴战略背景下农村电商高质量发展取得的成效 

近几年，在我国农村网民规模显著增加和互联网普及率明显提高的条件下，随着数字经济的发展，

我国农村电商行业得到了迅速发展，取得了显著的成果。中国商务部数据显示，2023 年全国农产品网络

零售额达 5870.3 亿元，比上年增长 12.5%，随着农产品零售额的不断增长，农村电商产业市场规模也在

不断扩大。电商市场规模的扩大不仅增加了农村居民的收入，与此同时还解决了部分剩余劳动力就业的

问题，提高了农村地区居民消费水平，刺激农村地区经济增长。 
随着农村电商市场规模的不断扩大，我国农村电商模式也在不断创新。目前，我国正处于传统农业

向现代化农业转型的时期，致力于将数字网络技术运用在在农产品流通的各个环节。例如，以京东为代

表的“平台 + 自营”模式，统一从农产品供销商处采购商品，实现品牌把控、物流仓储、营运管理和物

流配送全程的统一化，便于整合和分配整个产业链的各种资源[2]。 

2.2. 乡村振兴战略背景下农村电商高质量发展存在的问题 

现阶段，制约我国农村电商高质量发展的首要因素是人才短缺问题。大部分受过高等教育的年轻人

在就业时往往选择去大城市，农村电商企业通常很难吸收到懂得专业电商知识的人才。更重要的是，农
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村电商产业往往需要对电商专业和农业知识都了解的复合型人才，这类人才培养起来也有一定难度。其

次，农村地区物流基础设施建设还不完善，物流成本比较高，有些对物流要求较高的生鲜产品发展受限。

最后，农村电商发展缺少一定的品牌效应。受信息化水平限制，电商发展主体很难及时捕捉有效市场信

息，并且在竞争中存在一些恶劣的竞争方式，企业通常注意不到自身的品牌建设。 

3. 乡村振兴战略与农村电商高质量发展的相互关系 

3.1. 乡村振兴战略为农村电商高质量发展提供良好发展空间 

首先，乡村振兴战略为农村电商高质量发展提供了大量政策支持。国家不仅出台了很多扶持农村地

区产业发展的政策，很多地区政府部门还牵头建立电商中心，辅助企业建立更优质的配套服务。例如浙

江省丽水市，不仅建立了电商中心，还在缙云县依靠当地直播产业孵化基地的资源优势帮助残疾人通过

电商的形式实现创业、就业。其次，乡村振兴战略为农村电商高质量发展提供了大量人才[3]。人才振兴

是乡村振兴主要内容之一，国家不仅实施乡村振兴计划，吸引更多高校人才到基层去，还出台了很多优

秀人才返乡创业的优惠政策，同时组织各种教育学习活动，致力于提高农民的整体素质水平。最后，国

家大力促进农村基础设施建设，促使农村地区物流发展，完善市场监管制度，营造公平公开的发展环境。 

3.2. 农村电商高质量发展为实施乡村振兴战略注入强大活力 

农村电商高质量发展可以助力乡村产业振兴，乡村振兴的第一要务是产业振兴，产业兴旺是乡村振

兴的首要任务[4]。农村电商的高质量发展一方面扩大了农产品的销售范围，可以通过线上销售的方式将

产品出售到全国各地甚至世界各地，另一方便极大地拓宽了销售渠道，并且通过直播带货等方式降低了

推销难度。乡村地区商贸业的蓬勃发展在增强广大生产者信心的同时，也提高了外部企业对农村电商企

业投资的信心，有助于吸收到更多外部投资资金，扩大自身产业规模，促进产业结构优化升级。 
农村电商高质量发展能够推进乡村生态宜居进程[5]。随着人民生活水平的不断提高，消费者越来越

注重所购买商品的质量，为了满足消费者的需求，农产品的生产与销售必须贯彻绿色健康环保理念。伴

随乡村特色旅游的迅速发展，村民的生态环保意识也不短增强，绿水青山就是金山银山的绿色发展理念

更加深入人心。 
农村电商高质量发展可以增加农民收入提高农民生活水平。我国的现代化是全体人民共同富裕的现

代化，共同富裕是社会主义的本质要求，也是乡村振兴战略的根本目标。农村电商行业的发展缓解了信

息不对称问题，加强了买卖双方的交流，很大程度上减少了农产品卖不出去的问题。此外，产业的发展

必定会创造很多就业岗位，电商行业的灵活性能够更有效的把农民非农忙时间利用起来，让人们不必外

出务工，植根家乡也能获得稳定的收入。 

4. 乡村振兴战略背景下农村电商高质量发展的优化路径 

4.1. 坚持乡村组织振兴：提高乡村治理水平 

在乡村振兴战略背景下，促进农村电商高质量发展离不开乡村各种“组织”的强有力支撑。首先，

各基层组织应该积极寻求与其有共同发展目标、发展纽带的地区沟通合作，广泛开展“村村联合”“村

企联合”，各基层组织同下“一盘棋”，汇聚成促进电商高质量发展的强大合力。例如，贵州省六盘水

市水城区把产业布局相似、民风民俗相近、地理位置相邻的多个小组组成一个整体的“片区”，并成立

乡村振兴片区管理委员会，便于维护片区和谐，推动产业复杂发展。 
此外，应该选好促进农村电商高质量发展的带头人。一方面，要加强对对村干部的培训，增强基层

组织的组织力、领导力、战斗力。另一方面，可以引进专门人才或者是在返乡就业大学生以及有经验的

https://doi.org/10.12677/ecl.2024.132448


张玉 
 

 

DOI: 10.12677/ecl.2024.132448 3688 电子商务评论 
 

农民工等人群中选拔优秀人才参与乡村治理，增强基层组织活力[6]。 

4.2. 坚持乡村产业振兴：促进农村电商产业升级 

高质量产品是产业立足的根本，企业应该及时了解消费者的消费热点，分析消费者的爱好和需求，

有针对的开发相应的产品，并且要抓住自身定位，避免同质化。同时，企业应该根据自身需求构建更科

学的物流网络，加快农产品配送速度。政府部门应该针对乡村振兴战略和农村电商发展的基本要求制定

相关政策，完善当地政策体系，通过政策引导当地电商产业健康发展。例如，为了增强电商主体积极性，

可以出台相关财政政策、税收政策对电商及其配套产业进行大力扶持，并且鼓励大中小企业转型升级，

加强与发展成熟的电商中心的交流与合作。 
此外，要让产业发展的成果惠及于民。一方面，发展产业必须要遵循当地农民群众意愿，积极让广

大群众参与决策。另一方面，在产业发展的不同阶段可以采取分红，促进劳动力就业等各种方式让广大

农民群众享受到产业发展的成果。 

4.3. 坚持乡村生态振兴：健全生态服务体系 

良好的生态环境是农村电商高质量发展的一大支撑点。现阶段，我国农村电商销售的产品主要以当

地农产品为主，随着人们对产品的要求越来越高，未来消费者不仅更注重产品是否“绿色健康”，而且

已经不满足于仅仅在线上购买“实物”[7]。因此，乡村在注重生态保护的同时应该促进生产、生态、生

活三生融合发展，把农村电商与乡村特色旅游结合起来，有效利用乡村自然、文化等资源，打造特色的

田园风光旅游路线，开发个性化旅游产品。 
农村电商平台可以增加一个模块专门为旅客提供旅途信息、路线推荐、特色产品推广等服务，同时

可以为消费者提供个性化的旅游线路规划，让消费者可以便利的获得游玩的最佳时机和旅游攻略。 

4.4. 坚持乡村人才振兴：加强农村电商主体培育 

人才是富国之本、兴邦大计，是经济发展的第一资源[8]。相关部门应该积极主动的承担相应的职责，

健全农村电商人才培养机制。对于外部人才应该出台一系列政策让人才“引进来”并且“留下来”。同

时对于当地居民积极展开农村电商知识专题培训，可以在有条件的基层单位开展电商知识专题培训班，

邀请具备相关经验的专家授课，切实培养实用技能。 
农村电商人才培养模式也应该与时俱进，不断创新。目前，各高校培养的电商专业的培养目标和农

村电商高质量发展的目标不能完全一致，为了进一步推进农村电商高质量发展，高校应该及时更新教学

理念、方法、目标，培养出更适应当前农村地区电商发展的人才。 

4.5. 坚持乡村文化振兴：培育农村电商特色品牌 

中华文化博大精深、源远流长，并且各个地区都有自身的区域特色。而提升农村电商产品高质量发

展的关键之处就是产品自身的优势。在有农产品优势的地区应该重点发展自身特色产品。例如浙江省安

吉县依托当地竹林、白茶等产品，大力发展地方特色优势产业。发展自身特色不仅有利于避免同质化竞

争，更有利于形成品牌效应，提高自身市场竞争力。 
找准自身精准定位的同时，必须加强对产品研发的投入力度，夯实品牌自身基础，注重对知识产权

的保护，避免恶意竞争和伪劣产品。鼓励电商企业与高校研发中心以及研究院合作，不断提高产品的品

质。在提高商品质量的同时通过广告等方式推广自己的品牌，树立良好的品牌形象，让品牌的知名度转

化为生产力。 
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5. 总结 

发展农村电商是建设农村现代流通手段的重要举措，也是增加农民收入、转变农业发展方式的有效

抓手，为推进乡村振兴发挥了重要作用[9]。农村电商高质量发展需要政府、企业以及广大农民群众的共

同努力，在乡村振兴战略背景下，农村电商高质量发展还有很多亟需解决的问题，各建设主体应该促进

电商行业产业升级、着力补齐行业短板、因地制宜提升农村电商公共服务体系质量，推动农村电商高质

量发展。 
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